DUPLICAT

/ REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE

\  , Castiga impreuna cu NIVEA Hydra Skin Effect si Carrefour”

f organizata de Beiersdorf Romania SRL

29 IULIE — 04 AUGUST 2021

Art. 1. Organizatorii promotiei

Organizatorul si Coorganizatorii Campaniei promotionale ,Castiga impreuna cu NIVEA Hydra Skin Effect si
Carrefour” (denumita in continuare ,Campania”) sunt:

BEIERSDORF ROMANIA S.R.L., cu sediul social situat in Mun. Bucuresti, Cal. Serban Voda nr. 133, Corp C, Et. 2,
Sector 4, inregistratd la Oficiul Registrului Comertului de pe 1dngd Tribunalul Bucuresti sub nr. 140/7475/1999,
cod unic de inregistrare (CUl): 12070751, cod de inregistrare fiscald (CIF): R012070751, avind contul IBAN:
RO43 RZBR 0000 0600 0240 6383 deschis la Raiffeisen Bank Sucursala Cantemir, Operator de date cu caracter
personal nr. 410, reprezentatd legal de DI. Administrator Fatih Alpaslan (denumita in continuare ,Organizator”)

Si

SC EMBLEMA RETAIL SOLUTIONS S.R.L., cu sediul social situat in Mun Bucuresti, Str. Daniel Danielopolu, nr 34,
Sector 1, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr.
J40/12573/29.10.2014, unic de inregistrare (CUI): 33747399, cod de inregistrare fiscala (CIF): RO 33747399,
cod IBAN: RO36 INGB 0000 9999 0468 5751, deschis la ING BANK, legal reprezentata de Dna. Dolis Emilia, in
calitate de Administrator (Agentie de publicitate — BTL, denumita in continuare ,Coorganizator”)

Organizatorul, cat si Coorganizatorii se obliga ca datele personale sd nu fie difuzate cétre terti, cu exceptia
Tmputernicitilor sai.

Campania promotionald se va derula sub incidenta prezentului regulament care este obligatoriu pentru toti
participantii avand ca locatii de desfasurare magazinele din reteaua de magazine Carrefour mentionate la
articolul 2 din prezentul regulament.

in conformitate cu prevederile art. 50 din 0.G.99/2000, regulamentul de participare/desfdsurare este
disponibil Tn mod gratuit oricarui solicitant.

Decizia de derulare a concursului conform regulilor din prezentul regulament este finald si obligatorie pentru
participanti. Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica sau schimba regulamentul, dar nu inainte de a
anunta publicul.

Art.2. Durata si locul de desfdsurare al campaniei promotionale

Campania are loc Tn magazinele Carrefour Hypermarket mentionate in tabelul de mai jos, in perioada
29.07.2021- 04.08.2021 in zilele si intervalele orare de functionare ale fiecarui magazin:

Nr.crt Oras . Magazin

1 CONSTANTA CARREFOUR CONSTANTA
2 BRASOV CARREFOUR BRASOV

3 TIMISOARA CARREFOUR TIMISOARA
4 CLUJ CARREFOUR CLUJ

5 PLOIESTI CARREFOUR PLOIESTI

6 IASI CARREFOUR FELICIA 1ASI
7 IASI CARREFOUR ERA IAS|

8 SUCEAVA CARREFOUR SUCEAVA

9 | ORADEA CARREFOUR 1 LOTUS
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10 SIBIU CARREFOUR SIBIU
11 GALATI CARREFOUR GALATI
12 BUZAU CARREFOUR BUZAU
13 FOCSANI CARREFOUR FOCSANI
14 BOTOSANI CARREFOUR BOTOSANI
15 BUCURESTI CARREFOUR BANEASA
| 16 BUCURESTI CARREFOUR BERCENI
17 BUCUREST! CARREFOUR COLOSSEUM
18 BUCURESTI CARREFOUR ORHIDEEA
19 BUCURESTI CARREFOUR VULCAN
20 BUCUREST! CARREFOUR MEGA MALL
21 BUCURESTI CARREFOUR COLENTINA
22 BUCURESTI CARREFOUR PARK LAKE
23 BUCURESTI CARREFOUR OBOR
24 ZALAU CARREFOUR ZALAU
25 BAIA MARE CARREFOUR BAIA MARE
26 SATU MARE CARREFOUR SATU MARE
27 BRAILA CARREFOUR 1 BRAILA
28 DROBETA TURNU SEVERIN | CARREFOUR DROBETA
29 BUCURESTI CARREFOUR UNIRI!
30 PIATRA NEAMT CARREFOUR PIATRA NEAMT
31 TARGU JIU CARREFOUR TARGU JIU
| 32 VALCEA CARREFOUR VALCEA
| 33 ROMAN CARREFOUR ROMAN
34 ORADEA CARREFOUR 2 ERA ORADEA
35 PITESTI CARREFOUR PITESTI
36 BUCURESTI CARREFOUR MILITARI
37 ILFOV CARREFOUR PRISMA
38 TARGU MURES CARREFOUR TARGU MURES
39 TARGOVISTE CARREFOUR TARGOVISTE
40 BRASOV CARREFOUR BRASOV AFI
41 SFANTU GHEORGHE CARREFOUR SFANTU GHEORGHE

Organizatorul si Coorganizatorii nu fsi asuma raspunderea pentru situatiile Tn care campania promotionala nu
se va putea desfasura tn conditii optime in anumite magazine, din cauze neimputabile Organizatorului, cauze
ce tin fie de disponibilitatea magazinelor, fie de stocul de produs participant la promotie al magazinelor sau de
orice altd situafie care nu va permite desfasurarea campaniei promotionale Tn conditiile stabilite de
regulament.

Art. 3. Drept de participare

Campania promotionald este deschisd tuturor persoanelor fizice in varsta de peste 18 ani la data inceperii
Campaniei, care isi au domiciliul sau resedinta in Romania (denumite in continuare ,,Participanti”).
Poate detine calitatea de ,Participant” persoana fizica care indeplineste urmatoarele criterii:
i. acumparat, in perioada stipulata la art. 2 , produse NIVEA conform mecanismelor stipulate la art. 5 alin
1 din magazinele Carrefour Hypermarket participante .

ii. face dovada achizitionarii produselor participante cu bonul fiscal;

iii.  prin participarea la aceasta Campanie accepta integral si liber consimtit prevederile acestui regulament.
Nu sunt eligibile pentru a participa la Campanie acele persoane juridice, respectiv acele intreprinderi
individuale si intreprinderi familiale Tn care angajatii Beiersdorf Romania, angajatii Agentiei, precum si angajatii
oricarei companii implicate in Campanie si ai companiilor distribuitoare ale Beiersdorf Romania, precum si
membrii familiilor tuturor acestora (copii/parinti; frati/surori; sot/sotie) detin participatii, functii sau au vreun



el
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\
intere§, indiferent de natura acestuia. Persoanele mai sus enumerate nu sunt eligibile a participa la aceasta

Carﬁfpanie nici in calitate de persoane fizice autorizate.

Art. 4. Produse participante

"~ La aceastd promotie participd produsele Nivea pentru ingrijirea tenului din gama NIVEA Hydra Skin Effect

(conform liste de produse participante de la Art. 4), legal distribuite si comercializate in magazinele
participante mentionate la Art. 2

Denumire produs Cod EAN/ buc

Gel crema zi Nivea Hydra Skin Effect 9005800341316
Serum intensiv Nivea Hydra Skin Effect 9005800342375
Fiole Tratament Nivea Hydra Skin Effect 4005900772541
Gel de curatare Hydra Skin Effect 9005800345307
Apa Micelara Nivea Hydra Skin Effect 9005800344546

Dupd incetarea campaniei promotionale, produsele participante isi pierd calitatea de a participa la promotie.
Produsele sunt comercializate in limita stocului disponibil. Dupd data incheierii campaniei promotionale, in
conformitate cu Art. 2, produsele participante, descrise mai sus isi pierd aceastd calitate, Organizatorii
nemaiavand nicio responsabilitate si nemaiasumandu-si nicio obligatie in legatura cu nicio circumstanta care ar
putea eventual conduce publicul la concluzia actualitatii ori continudrii campaniei promotionale

Art. 5. Modul de desfasurare al campaniei promotionale. Mecanism campanie

5.1. Pentru inscrierea valida in campania promotionala este necesara indeplinirea cumulativa a urmatoarelor
conditii:

Participantii trebuie sa aiba drept de inscriere potrivi prevederilor din Art. 3

Participantii trebuie sa achizitioneze din magazinele participante Carrefour Hypermarket produse Nivea
pentru ingrijirea tenului din gama NIVEA Hydra Skin Effect in valoare de minimum 50 RON pe acelasi bon fiscal
(conform liste de produse participante de la Art. 4) in perioada Campaniei , Castiga impreuna cu NIVEA Hydra
Skyn Effect si Carrefour”

La achizitia produselor Nivea pentru ingrijirea tenului din gama NIVEA Hydra Skyn Effect in valoare de
minimum 50 RON pe acelasi bon fiscal, din magazinele participante la campanie, Participantii au dreptul sa
primeasca un voucher de cumparaturi in valoare de 20 RON pentru achizitiile ulterioare de produse marca
NIVEA si NIVEA MEN sub forma unui ,cupon cadou” printat in continuarea bonului fiscal.

Ca urmare a verificarii bonului fiscal care atesta achizitia de Produse Participante in valoare de minimum 50
RON pe acelasi bon fiscal Participantul primeste 1 (un) voucher de cumparaturi in valoare de 20 RON sub
forma unui ,cupon cadou” printat in continuarea bonului fiscal. Daca valoarea achizitiei de Produse
Participante reprezinta un muiltiplu de 50, Participantul va primi numarul de vouchere corespunzator(ex: la
achizitia de Produse Participante in valoare de 50 RON , Participantul va primi 1 (un) voucher; la achizitia de
Produse Participante in valoare de 100 RON, Participantul va primi 2 (doua) vouchere s.a.m.d.).

Pe un bon fiscal se va acorda un singur voucher in valoare de 20 Ron sub forma unui ,cupon cadou”. Daca
valoarea achizitiei reprezinta un multiplu de 50, Participantul trebuie sa aiba doua bonuri fiscale separate
pentru a primi cele 2 {(doua) ,,cupoane cadou” in valoare de 20 Ron fiecare.

Pentru achizitii de valori intermediare nu se acorda puncte bonus(ex: ca urmare a unei achizitii in valoare de 80
RON se acorda 1 (un ) voucher de cumparaturi si nu 2 (doua).

5.2. Cupoanele cadou cu reduceri pot fi folosite un magazinele Carrefour Hypermarket in perioada 29.07.2021
—29.09.2021. Reducerea se aplica la casele de marcat prin scanarea cuponului cadou.

5.3. In cadrul prezentei Campanii, un participant poate castiga un numar de maxim 5 premii pe durata
desfasurarii Campaniei in functie de numarul de oferte constand in produse NIVEA Hydra Skin Effect de minim
50 RON achizitionate.

5.4. Un bon valid inseamna un bon a carui data trebuie sa corespunda perioadei promotionale.




5.5. Castigatorii care nu au utilizat cupoanele cadou in perioada 29.07.2021 ~ 29.09.2021 fsi vor pierde dreptul
asupra acestora.

5.6. Nu se acorda premii in bani.

Art. 6. Premiile

6.1. Premiile instant acordate in cadrul Promotiei ,Castiga impreuna cu NIVEA Hydra Skin Effect si Carrefour”
se vor acorda la achizitionarea produselor participante din magazinele participante, conform tabelului de mai
jos:

Cost/buc RON Cost total RON
Premiu instant Nr. bucati | cu TVA inclus cu TVA inclus
Cupon cadou 300 | 20 6,000
Total Premii 300 | 6,000

In cadrul promotiei “Castiga impreuna cu NIVEA Hydra Skin Effect si Carrefour’ in magazinele Carrefour
Hypermarket mentionate la Art.2 din prezentul Regulament se vor acorda un numar de 300 cupoane cadou in
valoare totala estimativa de 6,000 lei (TVA inclus).

6.2. Descriere premii: Voucherul de cumparaturi sub forma unui cod de bare imprimat in continuarea bonului
fiscal in valoare de 20 RON poate fi utilizat in pericada 29.07.2021 — 29.09.2021 doar pentru achizitiile de
produse marca NIVEA si NIVEA MEN din magazinele Carrefour Hypermarket.

6.3. In cazul epuizarii premiilor, Organizatorul isi rezerva dreptul de a suplimenta cantitatile de premii pentru

fiecare tip de premiu in parte si pentru fiecare magazin sau de a intrerupe promotia in magazinul respectiv,
dupa caz.

Art 7. Taxe si Impozite

7.1 Coorganizatorul SC EMBLEMA RETAIL SOLUTIONS S.R.L. se obliga sa retina si sa vireze impozitul datorat
pentru veniturile constand in premiile acordate castigatorilor cu cetatenie romana in conformitate cu
prevederile Codului Fiscal aprobat prin Legea nr. 227/2015, cu modificarile si completarile ulterioare, orice alte
obligatii de orice alta natura, in legatura cu acestea, fiind in sarcina exclusiva a castigatorilor.

7.2 Participantilor la Campanie nu le sunt impuse nici un fel de cheltuieli directe sau indirecte suplimentare, cu
exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei {(ca de exemplu cheituieli determinate de
achizitionarea pachetelor participante, cheltuielile legate de trimiterea de mesaje in cazul inscrierilor prin
intermediul Mijlocului de Comunicare).

Art 8. Responsabilitate

Organizatorul va acorda premiile persoanelor castigatoare in conformitate cu specificatiile acestui regulament.
Organizatorul nu Tsi asuma responsabilitatea pentru situatiile in care anumite persoane sunt in incapacitate de
a participa partial sau integral, la competitie, daca aceastd incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate
in afara controlului pe care il poate Societatea Beiersdorf Romania S.R.L. in mod rezonabil exercita. Aceste
circumstante se pot datora: informatiilor eronate, incomplete, transmise cu fintreruperi, transmise cu
intarziere sau deformate in orice alt mod.

Art 9. Angajamente

9.1 Prin inscrierea in Campania ,Castiga impreuna cu NIVEA Hydra Skyn Effect si Carrefour”, Participantii
sunt de acord si se obliga sa respecte prevederile imperative ale prezentului Regulament.



2\
9.2 Or'ganizatorul si Coorganizatorul se obliga sa respecte prevederile Regulamentului nr. 2016/679 privind
Protectia Persoanelor Fizice in céea ce priveste Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal, precum si orice alte
dispotitii referitoare la protectia datelor cu caracter personal.

F

Art 10. Prelucrarea datelor personale

10.1. Prin participarea la Campania “Castiga impreuna cu NIVEA Hydra Skyn Effect si Carrefour”
participantii confirmd cunoasterea prevederilor Regulamentului oficial si isi exprimd acordul in privinta
acestora §i cu privire la includerea datelor personale in baza de date a societétii BEIERSDORF ROMANIA S.R.L.,
in conformitate cu Regulamentul UE 679/2019 privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor
cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, in vederea participarii la acest concurs si validarii finale a
castigdtorilor, atribuirii premiilor.

10.2. Datele cu caracter personal vor fi prelucrate de citre Organizator si Imputernicitii sii, iar datele
céstigdtorilor Campaniei vor fi utilizate in scopul validdrii, comunicarii si livrarii premiilor. Datele cu caracter
personal colectate vor fi din categoria datelor de identificare, si anume: nume, prenume, data nasterii, adresa
de email, adresa de livrare a premiului, numar de telefon. Scopul prelucrérii este acela de promovare a
produselor BEIERSDORF ROMANIA S.R.L. Prelucrarea datelor cu caracter personal va fi realizatd in mod legal, in
baza consimtamantului participantului exprimat pe platforma destinata campaniei, cu respectarea principiilor
de prelucrare prevazute de legislatia specifica, in vederea participdrii la aceastd campanie, validarii finale a
castigatorilor si atribuirii premiilor in vederea indeplinirii obligatiilor legale ce-i revin Organizatorului
(BEIERSDORF ROMANIA S.R.L.).

10.3. Organizatorii se obligd ca datele personale sd nu fie dezviluite catre terti cu exceptia
fmputernicitilor/prepusilor sai implicati in desfasurarea Campaniei.

10.4. Prinfinscrierea la aceastd Campanie, participantii sunt de acord cu prevederile prezentului Regulament
Oficial si sunt de acord ca, in cazul in care vor castiga, numele si prenumele lor sd fie facute publice pe
platforma destinata campaniei.

10.5. Datele se vor prelucra in scopul realizérii concursului si pentru transmiterea ulterioara de informatii
exclusive si personalizate cu privire la noi produse, promotii aflate in curs (ex.: reduceri / vouchere) sau
concursuri, in conformitate cu prezentul Regulament si cu legislatia aplicabild ih domeniul protectiei datelor,

nu in alte scopuri, exceptdnd cazul in care acest lucru este impus de legistatia comunitard sau de cea a unui
stat membru.

10.6. Toata documentatia care constituie dovada prelucrdrii corespunzatoare a datelor, in conformitate cu
regulamentul concursului dar si a Regulamentului (U.E.) 679/2016, va fi pastratd de Organizatorul concursului
ulterior incetdrii Campaniei, in conformitate cu perioadele de pastrare aplicabile. Ulterior finalizarii campaniei
si indeplinirii obligatiilor fiscale, Operatorul de date va solicita Imputernicitului, s3 returneze datele cu caracter
personal prelucrate sau sd le stearga din toate echipamentele folosite pentru desfisurarea campaniei, fiind
intocmit un proces-verbal in acest sens.

10.7. Organizatorul se va asigura cd nicio persoana neautorizatd nu va avea acces la echipamentele de
prelucrare a datelor cu caracter personal. n acest sens Organizatorul a impus sub supravegherea ofiterului de
protectie a datelor cu caracter personal, masuri tehnice si organizatorice conform art. 32 paragraf 1 lit. b) din
Regulamentul (U.E.) 2016/679 si a legislatiei aplicabile.

10.8. Societdtile “BEIERSDORF ROMANIA S.R.L.” si SC EMBLEMA RETAIL SOLUTIONS SRL se obligd si
respecte prevederile Regulamentului (U.E.) 2016/679, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date, ale Participantilor, stocate
pe durata campaniei si ulterior acesteia. Acestea se angajeazd sd pastreze confidentialitatea datelor personale
ale participantilor la campanie si sa le utilizeze conform legislatiei in vigoare.

10.9. Participantilor la campanie le sunt garantate drepturile prevazute de Regulamentul (U.E.) 679/2016,
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date cu privire la:



10.9.1. Dreptul la rectificare: Puteti obtine de la noi rectificarea datelor cu caracter personal care vd privesc..
Facem eforturi rezonabile pentru a va pastra datele cu caracter personal, care sunt in posesia sau controlul
nostru — exacte, complete, actuale si relevante.

10.9.2. Dreptul la restrictie: Puteti obtine de la noi restrictia de prelucrare a datelor cu caracter personal, daca:
- contestati corectitudinea datelor cu caracter personal pentru perioada in care noi trebuie sa verificam
exactitatea;

- prelucrarea este ilegala si solicitati restrictionrea prelucrarii mai degraba decat stergerea datelor cu caracter
personal;

- nu mai avem nevoie de datele dvs. cu caracter personal, dar dvs. le solicitati pentru constatarea, exercitarea
sau apdrarea unui drept, sau

- va opuneti prelucrdrii in perioada in care verificdm daca motivele noastre legitime au intdietate fata de ale
dumneavoastra.

10.9.3. Dreptui de acces: Ne puteti cere informatii cu privire la dateie dumneavoastra cu caracter personal pe
care le prelucram in scopul sus mentionat;

10.9.4. Dreptul de stergere: Puteti obtine de la noi stergerea datelor cu caracter personal, in cazul in care:

- datele dumneavoastra personale nu ne mai sunt necesare in raport cu scopul pentru care au fost colectate
sau sunt prelucrate in alt mod;

- aveti dreptul de a va opune prelucrarii ulterioare a datelor cu caracter personal (a se vedea mai jos) si sd va
exercitati acest drept de obiectie la prelucrare;

- datele cu caracter personal au fost prelucrate in mod ilegal.

Cu exceptia cazului in care prelucrarea este necesara:

- in vederea indeplinirii unei obligatii legale care necesita prelucrarea de catre noi;
- in special pentru cerintele legale de pastrare a datelor;

- pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept.

10.9.5. Dreptul de opozitie: Puteti obiecta oricdnd la prelucrarea datelor cu caracter personal. Daca va opuneti
prelucrdrii insd, nu vd veti putea inscrie/nu veti putea participa/nu veti putea fi identificat, in vederea
jurizarii/premierii/atribuirii premiului.

10.9.6. Dreptul de a depune o plangere: Tn cazul unei pretinse incilcdri a legislatiei in vigoare privind
confidentialitatea, puteti depune o piangere la Autoritatea Nationaia de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal ale carei date de contact le gasiti la adresa www.dataprotection.ro si de a va adresa justitiei.

10.10. Gestionarea si securitatea datelor

Aplicam un nivel adecvat de securitate si am implementat proceduri fizice si administrative rezonabile pentru a
proteja informatiile pe care le colectdm. Politicile si procedurile noastre privind securitatea informatiilor sunt
strans aliniate cu standardele internationale acceptate la scara largd si sunt revizuite periodic si actualizate
dupa cum este necesar pentru a satisface nevoile noastre de afaceri, schimbarile tehnologice, precum si
cerintele reglementate.

Accesul la datele cu caracter personal se acorda numai personalului autorizat, si numai pentru a-si indeplini
sarcinile specifice in cadrul campaniei, sub obligatia pastrarii confidentialitatii lor.

10.11. La cererea expresi a oriciruia dintre Participanti, Societatea BEIERSDORF ROMANIA S.R.L. va asigura
acestuia exercitarea oricaruia dintre drepturile prevazute.

Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii inscrisi la Campanie vor trimite Societdtii BEIERSDORF
ROMANIA S.R.L. pe adresa Mun. Bucuresti, Calea Serban Vod3 nr. 133, Corp C, Et. 2, Sector 4, o cerere
intocmita in forma scrisa, datata si semnata.



10.12, Sécietatea BEIERSDORF ROMANIA S.R.L. prin intermediul Coorganizatorului s3u, se oblig ca la prima
comur’m}ére n scris pe care o va avea cu persoanele vizate, sd aducd acestora la cunostinta drepturile conform
Regula}mentului (U.E.) 2016/679.
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Art 11. Incetarea / Intreruperea Promotiei. Forta majora

Pentru scopul acestui Regulament, forta majora inseamna orice eveniment care nu poate fi controlat,
remediat sau prevazut de catre Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente
de vointa sa si a carui aparitie pune pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate
prin Regulament.

Daca o situatie de forta majora impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si
continuarea Promotiei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
pericada in care aceasta indeplinire va fi impiedicata sau intarziata, conform art.1082 si 1083 C.civ.
Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat sa comunice Participantilor la Campanie existenta
acesteia in termen de 5 zile lucratoare de la aparitia cazului de forta majora.

Art 12. Limitarea raspunderii

Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru:
- Cumparaturile care nu pot fi justificate prin bon fiscal in perioada promotiei si in magazinele participante la
‘ promotie (conform art. 2);

- Pierderea bonului / facturii fiscale;

- Eventualele dispute legate de dreptul de proprietate asupra bonurilor/ facturilor fiscale sau continutului
acestora; situatiile in care mai multe persoane revendicd aceeasi facturd fiscald, conform prezentului
regulament, premiile vor fi acordate primului participant care a prezentat primul respectiva factura fiscal3,
isi declara datele personale si poate face dovada achizitionarii produsului prin prezentarea in original a
facturii fiscale;

- Erori de imprimare sau alte erori referitoare la bonul / factura fiscala ;

- Reclamatiile referitoare la premiul cdstigat, ulterioare momentului semndrii procesului verbal de predare-
primire nu vor fi luate in considerare de catre Organizator;

- Lipsa din stocul magazinelor participante a produselor participante la campanie;

- Epuizarea stocurilor premiilor garantate inainte de terminarea programului zilnic de activare care va atrage
dupa sine suspendarea activitatii;

- Calitatea serviciilor prestate de catre prestatorul de servicii Agentie;

- Orice erori de imprimare a taloanelor de informare a campaniei;

- Situatiile in care anumite persoane inscrise in campanie sunt in incapacitate de a participa partial sau
integral, la aceasta, dacd aceastd incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate in afara controlului pe
care Organizatorul il poate in mod rezonabil exercita;

- Defectiuni tehnice ale operatorilor de telefonie mobila, daca e cazul;

- Expedierea copiilor bonurilor fiscale in baza caruia a fost alocat un premiu la alta modalitate decat cea
comunicata de Organizator; -

- Situatiile in care consumatorii achizitioneaza in perioada campaniei promotionale produse neparticipante
la promotie;

- Organizatorul are dreptul de a invalida inscrierile care contin informatii false ori vadit eronate si care nu
indeplinesc conditiile de validare din prezentul regulament

Art 13. Persoanele fara capacitate juridica

in cazul in care unul dintre cistigatorii premiilor acordate in cadrul Campaniei este o persoana lipsitd de
capacitate de exercitiu dar avand varsta de 21 ani impliniti la momentul inceperii Campaniei, aceasta este
indreptatitd sd intre in posesia premiului garantat prin intermediul périntelui sau al tutorelui legal.
Organizatorul este absolvit de orice rdspundere decurgénd din acordarea premiului respectiv reprezentantului
legal al persoanei lipsite de capacitate juridica, precum si de plata oricaror despigubiri sau solutionarea
oricaror reclamatii legate de aceasta.

Tn cazul in care unul dintre castigatorii premiilor se afl3 in imposibilitate de a se deplasa, predarea premiului se
va face unei persoane imputernicite prin procurd notariald special pentru acest lucru. Organizatorul este
absolvit de orice rdspundere decurgdnd din acordarea premiului respectivei persoane imputernicite prin
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procura notariald, precum si de plata oricaror despagubiri sau solutionarea oricaror reclamatii legate ‘de
aceasta.

Art 14. Forta Majora
Pentru scopul acestui Regulament fortd majora inseamna orice eveniment care nu poate fi prevazut, controlat
sau remediat de catre Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de vointa
sa §i a cdrui aparitie il pune pe acesta din urma in imposibiiitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin
Regulament.

Art 15. Litigii
Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la campanie se vor solutiona pe cale amiabil3, iar in
cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate in instantele judecatoresti romane competente
din municipiul Bucuresti.
Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se pot trimite pe adresa Organizatorului in termen de
maxim 3 zile lucrdtoare de la data anuntarii publice a céstigdtorilor. Dupd expirarea acestui termen
Organizatorul nu va mai lua in considerare nicio reciamatie.

Art 16. Alte Clauze
Decizia Organizatorului in orice privintd este finala si aplicabila tuturor participantilor.
Prin participarea la Campanie, participantii sunt de acord sd respecte regulile si alte conditii stabilite de
regulamentul oficial al Campaniei. in cazul in care Organizatorul constata ci.un castigitor nu a indeplinit si/sau
nu a respectat conditiile stipulate de regulamentul oficial al Campaniei, 1si rezerva dreptul de a suspenda
oricand drepturile si beneficiile ce revin castigatorului, fara alte despagubiri sau plati.
Organizatorul isi rezervd dreptul ca pe timpul campaniei sa aducd modificari campaniei in respectul acestui
regulament cu anuntarea prealabila a participantilor la campanie. Organizatorul isi rezerva dreptul de a oferi
mai multe premii decat cele prevazute in prezentul regulament, iar premiile neacordate vor rdmane in posesia
Organizatorului, care poate dispune de acestea in orice mod considera potrivit nevoilor sau intereselor sale..
Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a sistemului, abuz sau
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei campanii promotionale.
Regulamentul oficial al Promotiei este disponibil oricdrui solicitant in mod gratuit la standul promotional situat
dupa casele de marcat, la cerere la biroul de Relatii cu clientii din magazinele participante la Promotie
Prin participarea la aceasta promotie, participantii sunt de acord sa se conformeze si sd respecte prevederile
acestui Regulament.
Participantii care nu indeplinesc conditiile stipulate la sectiunea 6 nu vor putea intra in posesia premiilor
promotiei.
Prezentul Reguiament Oficial a fost redactat cu respectarea prevederilor art. 52 alin 1 din Ordonanta de
Guvern nr.99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor pe piatd, republicata in Monitorul Oficial
nr.63 din 31.08.2007.

Tehnoredactat conform dorintei exprese a partii si se autentifica intr-un exemplar original care ramane in arhiva biroului
notarial si 3 duplicate, din care unul va ramane in arhiva biroului notarial si 2 exemplare au fost eliberate partii.
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